
Na mocy ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.), klientowi przysługuje
prawo zwrotu towaru (odstąpienia od umowy) zakupionego przez internet w ciągu 14 dni kalendarzowych bez podawania
przyczyny. Do zachowania terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem. Bieg terminu do odstąpienia od
umowy  rozpoczyna  się  od  chwili  otrzymania/odebrania  towaru.  Sprzedawca  ma  obowiązek  w  terminie  14  dni
kalendarzowych  od  dnia  otrzymania  oświadczenia  konsumenta  o  odstąpieniu  od  umowy  i  zwrotu  towaru,  zwrócić
konsumentowi  płatność.  Konsument  ponosi  koszty  zwrotu  Produktu.  Towar  można  odesłać  o  ile  jest  w  stanie
niezmienionym (posiada oryginalne metki, nie był używany ani zniszczony, jest dostarczony w takim stanie, w jakim
został wysłany).

FORMULARZ ZWROTU TOWARU
(odstąpienie od umowy kupna zawartej na odległość)

Kocham Czapki, Ryszard Bąk
43-502 Czechowice-Dziedzice
ul. Wrzosowa 12
sklep.kochamczapki.pl

Nr zamówienia: data zakupu:

Imię i nazwisko konsumenta: 

Adres konsumenta (ulica, kod pocztowy, miasto):

Tel.:

ZWRACANY TOWAR:
NAZWA TOWARU ILOŚĆ CENA WARTOŚĆ

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Uwagi klienta: 

Proszę o zwrot kwoty:

Nr konta dla zwrotu: (w pierwszej kolejności zwracamy automatyczną metodą CashBack czyli na źródło 
wpłaty karta/konto, jeżeli to niemożliwe, wtedy na podany nr konta)

- - - - - -

………………………………………... ………………………………………...
      miejscowość, data           czytelny podpis

Formularz wraz towarem proszę przesłać na adres:
„Kocham Czapki” Ryszard Bąk, 43-502 Czechowice-Dziedzice, ul. Wrzosowa 12


